UY BAN NHAN DAN
TINH PAK LAK

Péc 1ap —Tw do — Hanh phic

Bang 2

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CHI SO CAI CACH HANH CHINH POI VOI CAC HUYEN, THI XA, THANH PHO
/OP-UBND ngdy /6/2013 ciia UBND tinh)

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé

N Piém Diém danh gia Piém s o

STT NOI DUNG tdi da | Twdanh gia| Didu tra XXH| Thiam dinh | dat dwoc Chisb | Ghichd
1. Chi dao, di¢u hanh cai cach hanh chinh 19.5
1.1 K¢ hoach cii cach hanh chinh nim 3
1.1.1 | Ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nim kip thoi 0.5

(trong Quy IV nam trudc lién ké nam ké hoach)

a) Ban hanh kip thoi (0.5)

b) Ban hanh khong kip thoi (0.25)

¢) Khéng ban hanh (0)
1.1.2 | Xac dinh nhiém vu CCHC trén cac linh vuc theo 1

Chuong trinh CCHC ctia Chinh phu, tinh va bé tri kinh

phi trién khai

a) Xac dinh day da cac nhiém vu va bd tri kinh phi (1)

b) Khong x4c dinh day di cac nhiém vy hoic khong bd

tri kinh phi (0)
1.1.3 | Cac két qua duoc xac dinh rd rang, cu thé va dinh rd 0.5

trach nhiém trién khai ctia co quan, t chtic

a) Pat yéu ciu (0.5)

b) Khong dat yéu ciu (0)
1.1.4 | Mtrc do thuc hién ké hoach CCHC 1

a) Thuc hién trén 80% ké hoach (1)

b) Thuc hién tir 70% dén 80% ké hoach (0.75)

¢) Thuc hién tir 50% dén dudi 70% ké hoach (0.5)

d) Thuc hién dudi 50% ké hoach (0)
1.2 | Baocéo CCHC 1.5




121

S6 lugng bao cao (2 bao cao quy, bao cdo 6 thang va bao
cdo nam)

a) Pu s luong béo cao (0.5)

b) Khong du s6 luong bio céo (0)

0.5

1.2.2

Thoi gian gui bao cao (Bao cdo quy gui trudc ngay 08
thang cudi cing cia quy, bao céo 6 thang guri trudc ngay
08 thang 6 hang nam va bdo cao nam gui trudc ngay
03/12 hang nam)

a) 100% bao céo gui ding thoi gian quy dinh (0.5)

b) Dudi 100% béao cdo gui khong diang thoi gian quy
dinh hoac khong gtri bao céo (0)

0.5

1.2.3

Noi dung bao céo bam sat dé cuong hudng dan
a) bat yéu cau (0.5)
b) Khong dat yéu cau (0)

0.5

1.3

Kiém tra cong taic CCHC

2.5

131

Ké hoach kiém tra CCHC (c6 ké hoach kiém tra riéng
hoic trong ké hoach CCHC nam)

a) Co6 ké hoach kiém tra trén 30% s co quan, don vi
(0.5)

b) C6 ké hoach kiém tra tir 20% dén 30% sd co quan,
don vi (0.25)

c) Co ké hoach kiém tra dudi 20% sb co quan, don vi
hoic khong c6 ké hoach kiém tra CCHC (0)

0.5

1.3.2

Mirc do thuc hién ké hoach kiém tra

a) Thyc hién trén 80% ké hoach (1)

b) Thuc hién tir 50% dén 80% ké hoach (0.5)
¢) Thuc hién dudi 50% ké hoach (0)

1.3.3

Xtr Iy cac van dé phat hién qua kiém tra
a) 100% véan dé phat hién qua kiém tra déu duoc xir Iy
hozc kién nghi xtr 1y (1)
b) Tir 70% - dudi 100% van dé phat hién qua kiém tra
duoc xir 1y hodc kién nghi xir 1y (0.75)
¢) Tir 50% - dudi 70% van d& phat hién qua kiém tra




dugc xir 1y hodc kién nghi xi 1y (0.25)

d) Dudi 50% van dé phat hién qua kiém tra dugc xur ly,
kién nghi xtr Iy hodc khong xtur 1y, khong kién nghi xu ly
©)

1.4

Cong tac tuyén truyén CCHC

2.5

141

K¢é hoach tuyén truyén CCHC (c6 ké hoach tuyén truyén
riéng hoic trong ké hoach CCHC nim)

a) C6 ké hoach (0.5)

b) Khong c6 ké hoach (0)

0.5

1.4.2

Mtic d6 thuc hién ké hoach tuyén truyén

a) Thuc hién trén 80% ké hoach (1)

b) Thuc hién tir 50% dén 80% ké hoach (0.5)
¢) Thyc hién dudi 50% ké hoach (0)

1.4.3

Tac dong cua tuyén truyén doéi voi nang cao nhan thirc
cua nguoi dan, t6 chirc vé cai cach hanh chinh

PT
XHH

1.5

Sw niing dong trong chi dao, diéu hanh CCHC

151

Gan két qua thuc hién CCHC vo1 cong tac thi dua, khen
thudng

a) Co thuc hién (1)

b) Khong thuc hién (0)

1.5.2

Sang kién trong CCHC (T6 chirc hoi thi, cudc thi tim
hiéu, hoi thao, sinh hoat chuyén dé hoic 4p dung cac mé
hinh quan 1y mdi, cach lam dot phé trong cai cach hanh
chinh dugc du luan danh gié cao...)

a) C6 sang kién (1)

b) Khong c6 sang kién (0)

154

Ban hanh Bd chi sb cai cach hanh chinh danh cho cap xa
a) Ban hanh (1)
b) Khdéng ban hanh (0)

1.55

T6 chire thyc hién Bo chi s cdi cach hanh chinh
a) Thuc hi¢n tai 100% xa, phuong, thi tran (1) ’
b) Thuc hién tir 70% - dudi 100% xa, phuong, thi tran




(0.75)

¢) Thuc hién tr 50% - dudi 70% xa, phuong, thi tran
(0.5)

d) Thuc hién dudi 50% xa, phuong, thi tran (0)

1.5.6 | Bao cdo tong hop, danh gia viéc thuce hién Bo chi sb cap 1
Xa
a) Co bao cao (1)
b) Khéng c6 bao céao (0)
1.5.7 | Xép hang cai cach hanh chinh trén dia ban huyén 1
a) C6 quyét dinh xép hang (1)
b) Khong c6 quyét dinh xép hang (0)
1.6 | Két qua chi dao, diéu hanh CCHC 4
1.6.1 | Chat luong van ban chi dao, diéu hanh CCHC 1 X}I)-|TH
1.6.2 | Tinh kip thoi ctia cac van ban chi dao, diéu hanh CCHC 1
. ‘- bT
a) Kip thoi (1) XHH
b) Chua kip thoi (0)
1.6.3 | B6 tri ngudon luc cho cong tic CCHC (nhdn luc, tai 1
chinh...)
a) Bo tri day du (1)
b) P bé tri nhung chua day di (0.5)
¢) Chua bb tri (0)
1.6.4 | Cong tac chi dao, dép ddc thue hién cac nhiém vu CCHC 1 BT
a) C6 chi dao, don doc (1) XHH
b) Khong chi dao, don doc (0)
2 X4y dung va t6 chic thwe hién vin ban quy pham 125
phap luat '
2.1 | Xay dung van ban quy pham phap luat 4.5
2.1.1 | Mirc d6 thuc hién ké hoach xay dung van ban quy pham 1

phap luat cata HDND va UBND huyén, thi xa, thanh pho
a) Thuc hién trén 80% ké hoach. (1)

b) Thuc hién tir 70% dén 80% ké hoach. (0.75)

¢) Thyc hién tir 50% dén dudi 70% ké hoach. (0.5)




d) Thuc hién dudi 50% ké hoach. (0)

2.1.2

Thyc hi¢én quy trinh xay dung VBQPPL
a) bung quy dinh (0.5)
b) Khong dung quy dinh (0)

0.5

2.1.3

Mirc d6 phu hop voi tinh hinh thyc té cia VBQPPL do
huyén, thi x4, thanh phd ban hanh

a) Trén 80% VB QPPL ban hanh phu hop véi tinh hinh
thuc té dia phuong. (1)

b) Tur 60% - 80% VB QPPL ban hanh phu hop véi tinh
hinh thuc té dia phuong. (0.5)

¢) Duédi 60% VB QPPL ban hanh phu hop véi tinh hinh
thuc té dia phuong. (0)

PT
XHH

2.14

Tinh kha thi cia VBQPPL do huyén, thi x4, thanh pho
ban hanh

a) Trén 80% VB QPPL ban hanh kha thi (1)

b) Tir 60% - 80% VB QPPL ban hanh kha thi (0.5)

¢) Du6i 60% VB QPPL ban hanh kha thi (0)

PT
XHH

2.15

Tinh hi€u quéa cuia VBQPPL do huy¢n, thi xa, thanh phé
ban hanh

a) Trén 80% VB QPPL ban hanh hi¢u qua (1)

b) Tur 60% - 80% VB QPPL ban hanh hiéu qua (0.5)

¢) Duo1 60% VB QPPL ban hanh hi¢u qua (0)

pT
XHH

2.2

Ra soat, hé thong héa vin ban quy pham phap luit

22.1

Ban hanh ké hoach ra soat, hé thong héa vin ban quy
pham phép luat

a) Ban hanh kip thoi (0.5)

b) Ban hanh khong kip thoi (0.25)

c) Khong ban hanh (0)

2.2.2

Mtic d6 hoan thanh ké hoach ra soat, hé théng hoa van
ban quy pham phap luat

a) Hoan thanh ké hoach (0.5)

b) Khong hoan thanh ké hoach (0)

0.5




2.2.3

Xtr Iy két qua ra soat

a) Thuc hién dung quy dinh cta Chinh phu va huéng dan
cua B9 Tu phap (1)

b) Khong thuc hién dung quy dinh cia Chinh phu va
hudng dan ctia Bo Tu phap (0)

2.3

Té chiéc va kiém tra viéc thuc hién VBQPPL tai
huyén, thi xa, thanh pho

2.3.1

T6 chtrc trién khai thyc hién vin ban quy pham phap luat
do Trung uong va tinh ban hanh

a) Trén 80% sb6 VBQPPL duoc trién khai thuc hién day
du, kip thoi va dang quy dinh (1)

b) Tir 70% - 80% s6 VBQPPL duoc trién khai thyc hién
day du, kip thoi va dung quy dinh. (0.75)

¢) Tir 50% - dudi 70% s VBQPPL duogc trién khai thuc
hién day du, kip thoi va dung quy dinh. (0.5)

d) Dué6i 50% s6 VBQPPL duoc trién khai thyc hién day
du, kip thoi va ding quy dinh. (0)

2.3.2

Ban hanh ké hoach kiém tra viéc thuc hién van ban quy
pham phap luat

a) Ban hanh kip thoi (0.5)

b) Ban hanh khong kip thoi (0.25)

c¢) Khéng ban hanh (0)

0.5

2.3.3

Mtrc do thuc hién ké hoach kiém tra van ban quy pham
phap luat

a) Thuc hién trén 80% ké hoach (1)

b) Thuc hién tir 70% - 80% ké hoach (0.75)

¢) Thyc hién tir 50% - dudi 70% ké hoach (0.5)

d) Thuc hién dudi 50% ké hoach (0)

2.3.4

Xtr Iy cac van dé phat hién qua kiém tra

a) 100% véan d& phat hién qua kiém tra déu duoc xir Iy
hoic kién nghi xir 1y. (1)

b) Tir 70% - dudi 100% van dé phat hién qua kiém tra
duoc xir 1y hodc kién nghi xir 1y (0.75)




¢) Tir 50% - dudi 70% van dé phat hién qua kiém tra
duoc xir Iy hodc kién nghi xir 1y (0.25)

d) Duéi 50% véan dé phat hién qua kiém tra duoc xir 1y,
kién nghi xtr 1y hodc khong xtr 1y, khong kién nghi xir 1y
(0)

2.4

Thue hién céng tic tuyén truyén, phd bién, gido duc
phap luat

2.5

24.1

Ban hanh Ké hoach tuyén truyén, pho bién, giao duc
phap luat

a) Ban hanh kip thoi (0.5)

b) Ban hanh khong kip thoi (0.25)

c) Khéng ban hanh (0)

0.5

2.4.2

Mirc do thue hién ké hoach

a) Thuc hién trén 80% ké hoach (1)

b) Thyc hién tir 70% dén 80% ké hoach (0.75)

¢) Thuc hién tir 50% dén dudi 70% ké hoach (0.5)
d) Thuc hién dudi 50% ké hoach (0)

2.4.3

Céc hinh thtic tuyén truyén, pho bién giao duc phap luat
a) C6 3 hinh thirc tré 1€n (1)

b) Co 2 hinh thtc (0.75)

¢) C4 1 hinh thtrc (0.5)

Cai cach thu tuc hanh chinh

11

3.1

Ra soat, danh gia, cap nhat tha tuc hanh chinh

3.1.1

Ban hanh ké hoach kiém soat TTHC

a) Ban hanh kip thoi (0.5)

b) Ban hanh ké hoach khong kip thoi (0.25)
c) Khong ban hanh (0)

0.5

3.1.2

Mtc do thuc hién ké hoach kiém soat TTHC

a) Thyc hién trén 80% ké hoach (1)

b) Thuc hién tir 70% - 80% ké hoach (0.5)

¢) Thyc hién tir 50% - dudi 70% ké hoach (0.25)
d) Thuc hién dudi 50% ké hoach (0)




3.1.3 | Xur 1y cac van dé phat hién qua kiém soat 2
a) Dé nghi co quan c6 thim quyén stra d6i, bd sung, thay
thé hodc bai bo, hay bo TTHC va cac quy dinh cé lién
quan theo quy dinh cua Chinh phu (2)
b) Khong c6 d& nghi co quan c6 thim quyén stra doi, bd
sung, thay thé hodc bii bo, huy bo TTHC va cac quy
dinh c¢6 lién quan theo quy dinh cua Chinh phu (0)
3.1.4 | Pé nghi UBND tinh cép nhat, cong bé6 TTHC theo quy 1
dinh ctia Chinh phu
a) Co dé nghi cap nhat, cong bd day du, kip thoi TTHC
va cac quy dinh ¢6 lién quan (1)
b) Khong c6 dé nghi cap nhat, cong bd hodc ¢ dé nghi
nhung khong day du, khong kip thoi (0)
3.1.5 | Thyc hién viéc tiép nhan phan anh, kién nghi ctia ca 0.5
nhan, t6 chirc doi véi TTHC thudc tham quyén giai
quyét
a) Thuc hién day du (0.5)
b) Khong thyc hign day du (0)
3.1.6 | Xur Iy phan anh, kién nghi cta ca nhén, t6 chuc doi voi 1
TTHC thudc thim quyén g1a1 quyet
a) Trén 80% phan anh, kién nghi déu dugc xir 1y hoic
kién nghi xtr Iy (1)
b) Tu 70% - 80% phan anh, kién nghi dugc xur 1y hoac
kién nghi xtr Iy (0.75)
¢) Tir 50% - 70% phan anh, kién nghi dugc xtr 1y hoic
kién nghi xtr Iy (0.25)
d) Dudi 50% phan 4nh, kién nghi duoc xtr 1y, kién nghi
xir Iy hodc khong xir 1y, kién nghi xir 1y (0)
3.2 Cong khai cac thu tuc hanh chinh 5
3.2.1 | Niém yét cong khai TTHC thudc tham quyén giai quyét 1

tai ,BC) phan tiép nhén va tra két qua huyén, thi xa, thanh
pho ‘
a) Niém yét cong khai day du 100% TTHC (1)




b) Khong niém yét hodc niém yét cong khai khong day
dua (0)

3.2.2 | Ty 1é TTHC dugc cong khai day du, ding quy dinh trén 2
Trang Thong tin dién t huyén, thi xd, thanh phd
(Website)

a) Trén 80% s6 TTHC (2)
b) Tir 70% - 80% s6 TTHC (1.5)
¢) Tir 50 — dudi 70% sé6 TTHC (1)
d) Dudi 50% s6 TTHC (0)
3.2.3 | Ty 1é don vi hanh chinh cap xi cong khai day du, dung 2
quy dinh TTHC tai B6 phan tiép nhan va tra két qua
a) Trén 80% s6 co quan, don vi (2)
b) Tir 70% - 80% sb co quan, don vi (1.5)
¢) Tr 50% - dudi 70% sb co quan, don vi (1)
d) Dudi 50% sb co quan, don vi (0)

4 Cii cach to chirc b may hanh chinh nha nwéc 25.5

4.1 | Thuc hién quy dinh ctia Trung wong va cua tinh trong 1
cai cach to chirc bd may
a) Thyc hién day di va kip thoi. (1)

b) Thyc hién day du nhung chua kip thoi (0.5)
¢) Khong thyc hién day du.(0)

4.2 Thuce hién chirc nang, nhiém vu cia co quan chuyén 4
mén cip huyén, don vi true thudce

421 |Két qua thyc hién chic nang, nhiém vy cia phong 2

chuyén mén thuéc UBND cép huyén

a) Trén 80% phong chuyén mén thuéc UBND cap
huyén hoan thanh xuat sic nhiém vu va khong c6 don vi
khong hoan thanh nhiém vu. (2)

b) Tir 70% — 80% phong chuyén mén thuéc UBND cap
huyén hoan thanh xuat sic nhiém vu va khong c6 don
vi khong hoan thanh nhiém vu (1.5)

¢) Ttr 50% - duoi 70% phong chuyén mon thuoe UBND
cp huyén hoan thanh xuét sic nhiém vu va khong c6




don vi khong hoan thanh nhiém vu (1)

d) Dudi 50% phong chuyén mén thuéc UBND cap
huyén hoan thanh xuat sic nhiém vy va khong cé don
vi khong hoan thanh nhiém vu (0)

4.2.2

Két qua thuc hién chtrc nang, nhiém vy ciia UBND céc
x4, phuong, thi trin trén dia ban huyén, thi xa, thanh phd
a) Trén 80% UBND cac xa, phuong, thi trdn hoan thanh
xuat sic nhiém vu va khong c6 don vi khong hoan thanh
nhiém vu. (2)

b) Ttr 70% — 80% UBND céc x4, phudng, thi trin hoan
thanh xuat sic nhiém vu va khong c6 don vi khong hoan
thanh nhiém vu (1.5)

¢) T 50% - dudi 70% UBND cac xa, phuong, thi tran
hoan thanh xuét sic nhiém vu va khong c6 don vi
khong hoan thanh nhiém vu (1)

d) Dudi 50% UBND cic x4, phuong, thi trAn hoan
thanh xuat sic nhiém vu va khong cé don vi khong hoan
thanh nhiém vu (0)

4.3

Kiém tra tinh hinh to chirc hoat dong ciia co quan
chuyén mén thugc UBND cap huyén va UBND cac
x4, phudng, thi tran

3.5

431

Ban hanh Ké hoach kiém tra

a) CO ké hoach kiém tra trén 30% co quan, don vi truc
thudce (0.5)

b) C6 ké hoach kiém tra tir 20% - 30% co quan, don vi
truc thudc (0.25)

c) Co ké hoach kiém tra du6i 20% co quan, don vi truc
thudc hodc khong co ké hoach kiém tra (0)

0.5

4.3.2

Mirc do thuc hién ké hoach kiém tra

a) Thuc hién trén 80% ké hoach (1.5)

b) Thyc hién tir 70% - 80% ké hoach (1)

¢) Thyc hién tir 50% - dudi 70% ké hoach (0.5)
d) Thuc hién dudi 50% ké hoach (0)

1.5

10




4.3.3

Xt 1y cac van dé phat hién qua kiém tra

a) 100% van dé phat hién qua kiém tra déu duoc xir Iy
hoic kién nghi xir 1y. (1.5)

b) Tir 70% - dudi 100% van dé phat hién qua kiém tra
duoc xir 1y hodc kién nghi xtr 1y (1)

¢) Tir 50% - dudi 70% van dé phat hién qua kiém tra
duoc xir 1y hodc kién nghi xir 1y (0.5)

d) Dudi 50% van dé phat hién qua kiém tra dugc xu 1y,
kién nghi xir 1y hoic khong xur 1y, khong kién nghi xir 1y
©)

1.5

4.4

Thue hién phén cip quan ly

44.1

Thyc hién cac quy dinh vé phan cap quan ly
a) Thyc hién day du (1)
b) Khong thuc hién day du (0)

4.4.2

Thuyec hién kiém tra, danh gia dinh ky d6i voi cac nhiém vu
da phan cép cho cac don vi truc thude

a) C6 thuc hién (1)

b) Khong thu’c hlen (0)

4.4.3

Xu 1y cac Van dé vé phan cap phat hién qua kiém tra

a) 100% van dé phat hién qua kiém tra déu duoc xir Iy
hoic kién nghi xir 1y. (1)

b) Tir 70% - dudi 100% véan dé phat hién qua kiém tra
duoc xir 1y hodc kién nghi xir 1y (0.75)

¢) Tir 50% - dudi 70% van dé phat hién qua kiém tra
duoc xu ly hoac kién nghi xir 1y (0. 25)

d) Dué6i 50% van d& phat hién qua kiém tra dugc xu 1y,
kién nghi xir Iy hoic khong xtr 1y, khong kién nghi xir ly

(0)

4.4.4

Ban hanh va thuc hién quy ché ph01 hop gitra cac co quan
dé thyc hién nhiém vu c6 tinh chét lién nganh

a) Ban hanh va thuc hién day da (1)

b) Ban hanh va thuc hién chua day du. (0.5)

¢) Chua ban hanh (0)

11




45 | Thue hién co ché mdt cira, co ché mdt cira lién thong 13
45.1 | Thyc hién co ché mdt ctra, co ché mot cira lién thong tai 0.5
huyén, thi x4, thanh phd
a) Co thuc hién (0.5)
b) Khong thuc hién (0)
452 | Thuc hién co ché mdt ctra, co ché mdt cira lién thong tai 1
x4, phuong, thi trin
a) Trén 90% sb xa, phuodng, thi tran (1)
b) Tir 70% - 90% sb x4, phuong, thi trin (0.5)
¢) Tir 50% - dudi 70% sd x4, phuong, thi tran (0.25)
d) Dudi 50% sb xa, phuong, thi trin (0)
45.3 |S6 lugng thu tuc hanh chinh ¢ dia phuong giai quyét 1
theo co ché mot cua
a) Trén 80% s6 TTHC thudc thim quyén cua cip huyén,
xa (1)
b) T 70% - 80% s6 TTHC thudc thim quyén cta cip
huyén, xa (0.75)
¢) Tir 50% - dudi 70% TTHC thudc thim quyén cia cp
huyén, xa (0.5)
d) Dudi 50% s6 TTHC thudc tham quyén cia cap
huyén, xa (0)
45.4 |S6 luong TTHC giai quyét theo co ché mot cua lién 1
théng
a) Tu 15 TTHC tro 1én (1)
b) Tir 10 — 14 TTHC (0.75)
¢) T 5—9 TTHC (0.5)
d) Duéi 5 TTHC (0)
455 |Veé co sé vat chat va trang thiét bi theo quy dinh tai Bo 1

phan tiép nhan va tra két qua

a) Trén 80% Bo phan tiép nhan va tra két qua cip xa va
B6 phan tiép nhan va tra két qua cip huyén dat yéu ciu
theo quy dinh (1)

b) Tir 70% - 80% Bo phan tiép nhan va tra két qua cap

12




x3 va BO phan tiép nhan va tra két qua cap huyén dat
yéu cau theo quy dinh (0.75)

¢) Tir 50% - dudi 70% Bo phan tiép nhan va tra két qua
cap xd va B0 phan tiép nhan va tra két qua cap huyén dat
yéu cau theo quy dinh (0. 5)

d) Dudi 50% B¢ phan tiép nhan va tra két qua cap xa
hodc Bo phan tiép nhan va tra két qua cip huyén dat yéu
cau theo quy dinh (0)

456 | Viéc thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong hi¢n
dai tai B0 phan tiép nhan va tra két qua cép huyén, thi
x4, thanh phd
a) ba thuc hién (2)

b) Chua thuc hién (0)

4.5.7 | Ty 1€ thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong hién
dai tai B6 phan tiép nhén va tra két qua cép xa
a) Thuc hién trén 40% Bo phan tiép nhan va tra két qua
cap xa (1).

b) Thyc hién tir 20% - 40%B6 phan tiép nhan va tra két
qua cap xi (0,5).
¢) Chua thuc hién hoac dudi 20% (0).

4.5.8 | BO tri cong chirc tiép nhan ho so va thyc hién quy dinh
trang phuc tai Bo phan tiép nhan va tra két qua.
a) bat 100% (1)

b) Tir 70% dén dudi 100% (0.5)
c) Dudi 70% (0)

4.5.9 | Cap nhat déy du, kip thoi va chinh xac thong tin cac loai
s0 (hoac phan mém) theo d6i, quan ly hd so tiép nhan va
giai quyet tai Bo phan tiép nhan va tra két qua
a) Pay di 100% tai Bo phan tiép nhan va tra két qua
cap huyén, xa (1)

b) Chua day du (dudi 100%) (0)
4.5.10| Noi don tiép t6 chuc, ca nhan

a) Bao dam du dién tich theo quy dinh (1)
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b) Chwa bao dam du khong gian djén tich theo quy dinh
()

4.5.11 | Thai do phuc vu cua cong chure tai Bo phan tiép nhan va 1
tra két qua
a) Trén 80% cong chirc tai BO phan tiép nhan va tra két
qua co thai do than thién, hoa nha. (1) bT
b) Tur 60% - 80% cong chirc tai B phan tiép nhan va tra XHH
két qua co thai do than thién, hoa nha (0.5)
¢) Duéi 60% cong chirc tai Bo phan tiép nhan va tra két
qua co thai dg than thién, hoa nha (0)

4512 | Ty 1€ ho so dugc giai quyét dung va som hen (co the 1.5
kiém tra xac suat 01 thang bat ky, thoi diém do cac
Doan hoic T6 kiém tra cai cach hanh chinh xac dinh).
a) Tir 90% - 100% ho so (1.5)
b) T 80-dudi 90% ho so. (1)
¢) Tir 60- dudi 80% hd so. (0.5)
d) Dudi 60% hd so. (0)

5 XAy dung va ning cao chit lwong ddi ngii can b, cong 135

chire, vién chire '

5.1 | Xac dinh co cdu cong chirc, vién chirc theo vi tri viéc 2
lam

5.1.1 | Ty I& co quan hanh chinh thuéc huyén (phong va tuong 0.5
duong) cb co cAu cong chuc theo vi tri viéc lam duoc
phé duyét
a) Trén 60% s6 co quan (0.5)
b) Tir 30% - 60% sb co quan (0.25)
¢) Dudi 30% s6 co quan (0)

5.1.2 | Ty 1&¢ don vi su nghiép cong lap truc thudc cod co cau 0.5

vién chuc theo vi tri viéc lam duogc phé duyét
a) Trén 60% sb don vi (0.5)

b) Tir 30% - 60% sb don vi (0.25)

¢) Dudi 30% s don vi (0)
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5.1.3 | Mtrc d6 thuc hién co cau cong churc, vién chuce theo vi 1
tri viéc lam duogc phé duyét
a) Trén 80% sb co quan, don vi thyc hién dung co ciu
cong churc, vién chirc dugce phé duyét (1)
b) Tir 70% - 80% s6 co quan, don vi thuc hién ding co
ciu cong chirc, vién chirc duoc phé duyét. (0.75)
¢) Tir 50% - dudi 70% sO co quan, don vi thuc hién
dung co cau cong chuce, vién chue duge phé duyét (0.5)
d) Dudi 50% s6 co quan, don vi thuc hién ding co cau
cong chtrc, vién chirc dugc phé duyét (0)
5.2 Tuyén dung va bo tri sir dung cong chirc, vién chirc 2
5.2.1 | Ty 1é co quan hanh chinh cap huyén thuc hién dung quy 0.5
dinh vé tuyén dung cong chirc
a) Trén 80% s6 co quan (0.5)
b) Tir 50% - 80% sb co quan (0.25)
¢) Dudi 50% s co quan (0)
5.2.2 | Ty 1¢ don vi sy nghiép cong lap tryc thudc thuc hién 0.5
ding quy dinh Ve tuyén dung vién chirc
a) Trén 80% sb don vi (0.5)
b) T 50% - 80% s6 don vi (0.25)
¢) Dudi 50% sd don vi (0)
5.2.3 | Ty 1€ don vi hanh chinh cép huyén thuc hién b tri cong 0.5
chtrc theo dung quy dinh cua vi tri viéc lam va ngach
cong chuc
a) Trén 80% sb co quan (0.5)
b) Tir 50% - 80% s6 co quan (0.25)
¢) Duéi 50% s6 co quan (0)
5.2.4 | Ty 1€ don vi su nghiép cong lap truc thude thuc hién bo 0.5

tri vién chirc theo quy dinh cua vi tri vi¢e lam va chirc
danh nghé nghiép

a) Trén 80% sb don vi (0.5)

b) Tir 50% - 80% sb don vi (0.25)

¢) Dudi 50% sb don vi (0)
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5.3 Cong tac dao tao, boi dudng 1.5
5.3.1 | Ban hanh ké hoach dao tao, boi dudng hang nim cua 0.5
huyén
a) Ban hanh kip thoi (0.5)
b) Ban hanh khong kip tho1 hodc khong ban hanh (0)
5.3.2 | Mirc d6 thuc hién ké hoach dao tao, boi dudng 1
a) Thuc hién trén 80% ké hoach (1)
b) Thyc hién tir 70% - 80% ké hoach (0.75)
¢) Thyc hién tir 50% - dudi 70% ké hoach (0.5)
d) Thuc hién dudi 50% ké hoach (0)
5.4 Poi méi cong tac quan ly cong chire 2
5.4.1 |Panh gia cong chirc trén co s¢ két qua thuce hién nhiém 0.5
vu dugc giao
a) Co thuc hién (0.5)
b) Khong thuc hién (0)
5.4.2 | Thyc hién thi nang ngach cong chuc cap xi theo nguyén 0.5
tdc canh tranh
a) Co thuc hién (0.5)
b) Khoéng thyc hién (0)
5.4.3 | Thuc hién chinh sich thu hit nguoi c6 tai nang vao hoat 1
dong ctia bd may hanh chinh
a) Co thuc hién (1)
b) Khong thuc hién (0)
55 Chit lwong cong chirc 3
5.5.1 | Nang luc chuyén mon, nghi¢p vu cua cong chirc 1
a) Pat chuan (1)
b) Chua dat chuan (0)
5.5.2 | Tinh than trach nhiém d6i véi cong viéc cua cong chirc 1

a) Trén 80% cong chtrc, vién chirc c¢6 tinh than trach
nhiém cao d6i voi cong viéc (1)

b) Tir 60% - 80% cong chirc, vién chirc co tinh than
trach nhiém cao ddi v6i cong viée (0.5)

pT
XHH
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c) Duéi 60% cong chuce, vién chuce c6 tinh than trach
nhi€ém cao doi voi cong viée (0)

5.5.3

Thai dg phuc vu cua cong churc ,
a) Trén 80% cong chirc, vién chirc c6 thai do phuc vu tot
(1)

b) T}‘I 60% - 80% cong churc, vién chirc ¢6 thai do phuc
vu tot (0.5)

c) Duéi 60% cong chirc, vién chic co thai d§ phuc vu
tot (0)

PT
XHH

5.6

Can b9, cong chirc cap xa

5.6.1

Ty 1€ cong chuc cép x4 dat chuan trén dia ban huyén, thi
x4, thanh ph

a) Trén 80% cong chiic cap x4 dat chuan (1)

b) T 70% - 80% cong chirc cAp xa dat chuan (0.75)

¢) Tir 50% - dudi 70% cong chirc cip x3 dat chudn (0.5)
d) Dudi 50% cong chirc cip xa dat chuén (0)

5.6.2

Ty 1€ can bo cép x4 dat chuan trén dia ban huyén, thi xa,
thanh phé

a) Trén 80% can bo cap x4 dat chuan (1)

b) T 70% - 80% can b cap x4 dat chuan (0.75)

¢) Tir 50% - dudi 70% can bd cap xa dat chuan (0.25)

d) Dudi 50% can bd cip xi dat chuan (0)

5.6.3

Ty 1& can bo, cong chirc cap xi duge boi dudng chuyén
mon, nghi€p vu trong ndm

a) Trén 70% can bo, cong chuc (1)

b) Tur 50% - 70% can bo, cong chire (0.5)

¢) Dudi 50% can bd, cong chure (0)

Poi méi co ché tai chinh ddi v6i co quan hanh chinh
va don vi suw nghiép cong lap.

4.5

6.1

Thue hién co ché khoan bién ché va kinh phi hanh
chinh tai co quan hanh chinh nha nwéc theo Nghi
dinh so0 130/2005/ND-CP

1.5
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6.1.1

Ty 1& co quan hanh chinh cip huyén va don vi cap xi
thuc hién co ché

a) 100% co quan, don vi hanh chinh thuc hién (0.5) 0.5
b) Dudi 100% co quan, don vi hanh chinh thyc hién (0)
6.1.2 | Tac dong cua viéc thuc hién co ché tai co quan hanh 1 bT
chinh XHH
6.2 Thue hién co ché tw chi, tw chiu trach nhiém tai cac 15
don vi su nghiép cong cap theo Nghi dinh
43/2006/ND-CP
6.21 |Tyl¢ s6 don vi su nghiép cong 1ap trién khai thuc hién
co ché
a) Trén 80% s6 co quan, don vi (0,5) 0.5
b) Tt 50% - 80% sb co quan, don vi (0,25)
¢) Dudi 50% s co quan, don vi (0)
6.2.2 | Tac dong cua viéc thuc hién co ché tai co quan, don vi 1 PT
su nghi€p cong lap XHH
6.3 Thue hién co ché tw chii, tw chiu trach nhiém tai cac 15
t6 chirc khoa hoc va cong nghé cong lap
6.3.1 | Ty 18 sb to chirc khoa hoc va cong nghé cong lap duoc 0.5
phé duyét dé an chuyén doi to chtc va hoat dong, ban
hanh quy ché chi tiéu noi bo
a) Trén 80% sb t6 chuc (0.5)
b) Tt 50% - 80% s t6 chirc (0.25)
¢) Dudi 50% sd to chuc (0)
6.3.2 | Tac dong cua vi¢c thuc hién co ché tai to chirc khoa hoc 1 PT
va cong nghé cong lap XHH
7 Hién dai hoa hanh chinh 13.5
7.1 Ung dung cong nghé thong tin 6
7.1.1 | Ban hanh ké hoach tmg dung cong nghé thdng tin (ban 0.5

hanh trong quy IV ctia nam lién trudc nam ké hoach)
a) Ban hanh kip thoi (0.5)
b) Ban hanh khong kip thoi (0.25)
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¢) Khéng ban hanh (0)

7.1.2

Mirc d6 thyc hién ké hoach tng dung cong nghé thong
tin

a) Thuc hién trén 80% ké hoach (1)

b) Thyc hién tir 70% - 80% k& hoach (0.75)

¢) Thyc hién tir 50% - dudi 70% ke hoach (0.5)

d) Thuc hién dudi 50% ké hoach (0)

7.13

Trién khai 4p dung phan mém quan 1y vin ban va diéu
hanh tai cac co quan hanh chinh cép huyén

a) Trén 80% s6 co quan, don vi (0.5)

b) T 50% - 80% s6 co quan, don vi (0.25)

¢) Duéi 50% s co quan, don vi (0)

0.5

7.1.4

St dung mang ndi bd (mang LAN) dé trao d6i cong viéc
a) Trén 80% s6 co quan, don vi. (0.5)

b) Tir 50% - 80% sb co quan, don vi (0.25)

¢) Dudi 50% s6 co quan, don vi (0)

0.5

7.1.5

Murc do stir dung thu dién tir trong trao doi cong viéc cua
can b9, cong chuc

a) Trén 80% can b, cong chuc (1)

b) Tt 50% - 80% céan b, cong churc (0.5)

¢) Dudi 50% can bd, cong chire (0)

pT
XHH

7.1.6

Murc d6 cung cép dich vu cong truc myén

a) Tat ca dich vu cong truc tuyén déu cung cip ¢ muic do
1, mtrc 9 2 (0.5)

b) C6 tir 10 dich vu cong truc tuyén duoc cung cip &
muc do 3 (1)

¢) Co tir 2 dich vu cong truc tuyén duge cung cip ¢ mic
do 4 (1)

2.5

7.2

Chit lwgng cung cip thong tin trén Trang thong tin
dién tir

3.5

7.2.1

Xay dung va duy tri trang thong tin dién tir huyén, thi xa,
thanh pho

0.5
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a) C6 (0.5)

c¢) Khéng cé (0)

7.2.2

Tinh kip thoi ctia thong tin
a) Kip thoi (1)
b) Chua kip thoi (0)

DT
XHH

7.2.3

Tinh day du cua thong tin
a) bay du (1)
b) Chua day du (0)

pT
XHH

724

Murc do thuan tién trong truy cap, khai thac thong tin
a) Thuén tién (1)
b) Chua thuén tién (0)

pT
XHH

7.3

Ap dung Hé thong quan 1y cha lwong theo tiéu chuin
TCVN ISO 9001:2008

7.3.1

Ty 1é don vi hanh chinh cap huyén dugc cap ching chi
quan 1y chat lugng theo TCVN ISO 9001:2008

a) Trén 80% s co quan, don vi. (1)

b) Tir 70% - 80% sb co quan, don vi (0.75)

¢) Tir 50% - dudi 70% sd co quan, don vi (0.5)

d) Dudi 50% sb co quan, don vi (0)

7.3.2

Ty 1& don vi hanh chinh cap xd duoc cap ching chi quan
Iy chat luong theo TCVN ISO 9001:2008

a) Trén 70% sb co quan, don vi. (1)

b) T 50% - 70% sb co quan, don vi (0.5)

¢) Duéi 50% s co quan, don vi (0)

7.3.3

Ty 1& don vi hanh chinh cip huyén thuc hién dang quy
trinh ISO trong hoat dong

a) Trén 80% s6 co quan, don vi.(1)

b) Tir 70% - 80% s6 co quan, don vi (0.75)

¢) Tir 50% - dudi 70% sb co quan, don vi (0.5)

d) Dudi 50% sb co quan, don vi (0)

7.3.4

Ty 18 don vi hanh chinh cip xa thyuc hién ding quy trinh
ISO trong hoat dong
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a) Trén 80% sb co quan, don vi.(1)

b) Tir 70% - 80% s6 co quan, don vi (0.75)

¢) Tir 50% - dudi 70% sd co quan, don vi (0.5)
d) Dudi 50% sb co quan, don vi (0)

Tong diém dat dwoc

100
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